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Sr. Usuário: colabore para o aperfeiçoamento de nossos serviços – leia com atenção 

- Da fatura emitida caberá recurso pelo interessado, desde que devidamente fundamentado e 
apresentado ao SAAE PIUMHI até a data do vencimento;  

- Não caberá recurso ou reclamações por aumento de consumo decorrente de desperdício ou 
vazamento nas instalações internas do imóvel; 

- A falta de pagamento das faturas de água e esgoto até o vencimento, implicará na cobrança de 
multa e mora em conta futura; 

- Qualquer mudança, violação ou alteração no hidrômetro, cavalete, lacres ou ligação de água 
ou esgoto, sem autorização do SAAE PIUMHI, implicará em multa além da indenização dos 
danos causados, conforme regulamento vigente;  

- Antes de efetuar o pagamento, verifique se a fatura pertence ao imóvel;  

- O pagamento desta fatura não cancela débito anterior;  

- O recibo de pagamento só tem valor quando autenticado por agencia bancaria ou posto de 
recebimento autorizado;  

- Quando ocorrer consumo acima da média, ou identificado erro de leitura, transcreva a leitura 
atual da esquerda para direita do hidrômetro, nos quadrinhos abaixo e compareça ao SAAE 
PIUMHI antes do vencimento da fatura. 
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COLIFORMES:  Presença de microrganismos patogênicos.  

PH: Indica se uma água é ácida, neutra ou alcalina. 

TURBIDEZ:  Matéria suspensa de qualquer natureza. 

CLORO: Age como desinfectante da água.  

TARIFAS MÍNIMAS POR CATEGORIA 

Residencial ________________15m³ 

                                               Comercial _________________30m³ 

                                               Industrial __________________60m 
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SUBSTITUIR  A FRASE ONDE É PROIBIDO DRENAGEM DE ÁGUA PROVINIENTES DE 

CHIVA PARA REDES DE ESGOTO 

POR:  É EXPRESSAMENTE PROIBIDO O LANÇAMENTO OU DIRECIONAMENTO DE ÁGUAS 

PLUVIAIS, PROVENIENTES DE CHUVAS, PROVENIENTES DE TELHADOS, CALHAS, QUINTAIS, 

PÁTIOS, ÁREAS EXTERNAS OU QUAISQUER OUTRAS SUPERFÍCIES, PARA A REDE PÚBLICA 

COLETORA DE ESGOTO SANITÁRIO, SUJEITO A MULTA. 

ONDE  ESTÁ : É PROIBIDO DRENAGEM DE ÁGUA PROVENIENTE DE CHUVA PARA REDE 
DE ESGOTO  

VERSO DA CONTA  


